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RESUMEN

La idea del texto consiste en describir el movimiento del mundo del
trabajo en el capitalismo contemporaneo, el cual es verificable por
los hechos que se registran en lo social histérico, donde aparecen
actores sociales que vehiculan los procesos de accidn colectiva.
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Introduccion

Acercarse a la dinamica del mundo del trabajo en el capitalismo
contemporaneo es de suma importancia para poder comprender con mayor
exactitud la cambiante situacion laboral de la sociedad moderna. Este
movimiento es verificable por los hechos que se registran en lo social
histérico. Asi pues, en el presente escrito se reconocen algunos hechos que
dan cuenta de la metamorfosis que esta ocurriendo en el mundo del trabajo.
Especificamente, se tematizan los actores sociales que vehiculan los
procesos de acciodn colectiva y sus ldgicas de organizacién social.

Significado y sentido del trabajo humano

A lo largo del tiempo el significado del trabajo ha variado como producto de
los adelantos cientificos y tecnoldgicos’ que sirven a la industria en las
sociedades contemporaneas. En efecto, se estd en transicion de un trabajo
manual/fabril a otro donde los adelantos de la ciencia y la tecnologia estan
modificando las relaciones sociales por su rol protagdénico en la estructura
productiva, en parte por los impulsos cualitativos de una mayor cualificacion

! con respecto a la tecnologia, el lector interesado en conocer las principales perspectivas
filosoficas de la tecnologia puede trabajar a Carl Mitcham (1989), el cual identifica en su libro
¢, Qué es la filosofia de la tecnologia?, dos tradiciones bésicas de la misma, que son los puntos
de vista ingenieril y humanista. La ingenieril muestra las ventajas que tienen los adelantos
tecnoldgicos para la humanidad, por su parte, la humanista sefiala lo que se puede llamar el
«rostro oscuro» de la tecnologia, su lado critico.
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en el trabajo, donde se vislumbra “la posibilidad de que el trabajador se
aproxime a lo que Marx [...], llamé “supervisor y regulador del proceso de
produccion”, (ANTUNES, 2000, p.32).

A este respecto, la anterior cita reafirma la siguiente idea:

El caso de la fabrica automatizada Fujitsu Fanuc (Japdén), un ejemplo de
avance tecnoldgico, es muy esclarecedor. Mas de cuatrocientos robots
fabrican otros robots, durante las 24 horas. Los obreros, casi
cuatrocientos, trabajan durante el dia. Con métodos tradicionales serian
necesarios cerca de cuatro mil obreros para obtener la misma produccion.
Se promedia ocho robots al mes que se descomponen. La tarea central
de los obreros consiste en prevenir y reparar los robots dafiados, lo que
origina un volumen de trabajo discontinuo e imprevisible. [...]. Aunque
sea un ejemplo de un pais y de una fabrica, singulares, nos permite
constatar que, ni aun en este ejemplo de alta robotizacién, hubo
eliminacién del trabajo y si un proceso de intelectualizacion de una parte
de la clase trabajadora. Pero en este ejemplo atipico, el trabajador ya no
transforma los objetos materiales directamente, sino que supervisa el
proceso productivo con maquinas computarizadas programadas y repara
los robots en caso de necesidad, (ANTUNES, 2000, p.35. Las cursivas
son del autor. Cfr. Castells, 1999, p.268ss).

Por otra parte, el significado del trabajo hoy deviene condicion ambivalente
en tanto coexisten interpretaciones cuyas concepciones parecen estar
opuestas entre si, en tanto, por una parte, se plantea el fin del trabajo
industrial asalariado como consecuencia de los avances tecnoldgicos y
cientificos en la industria donde las maquinas van a sustituir a los seres
humanos.

Esta concepcion plantea en concreto el paso del trabajo remunerado, propio
del capitalismo industrial, al no remunerado, generando en consecuencia,
nuevas formas sociales de relaciones donde el trabajo no se articule en
torno al salario, sino a diversas actividades auténomas con distintas
caracteristicas, donde se da un salario social. En suma, pasar de la sociedad
del trabajo asalariado a la de la cultura, donde cada persona es responsable
de sus actividades. Los defensores de esta posicion son, entre otros, André
Gorz, en su texto Miserias del presente, riqueza de lo posible; Jermey Rifkin,
en El fin del trabajo, y por ultimo, Christian Felber, en Una nueva
comprension del trabajo.

No obstante, desde otra perspectiva se afirma que el trabajo industrial
asalariado-remunerado no desaparece. Interpretando a Antunes (2000), se
plantea a este respecto que el aumento de capital constante no significa la
eliminacion del variable, como se vio con el ejemplo de la fabrica
automatizada Fujitsu Fanuc.

Al parecer, lo que se da mas bien “[...] es una transformacién en el interior
del proceso de trabajo, que resulta del avance cientifico y tecnoldgico y que
se configura por el peso creciente de la dimension mas calificada del trabajo,



por la intelectualizacion del trabajo social” (ANTUNES, 2000, p.34. Las
cursivas son del autor. Cfr. Lazzarato y Negri).

Estas concepciones describen aspectos distintos del hecho que se registra
como transformacién en el mundo del trabajo, como consecuencia de la
valoracion que cada aspecto le otorga a ese cambio. Se identifican pues,
interpretaciones diferentes sobre el fenédmeno laboral acaecido en el mundo
del trabajo que expresan actitudes contradictorias entre si.

De todos modos, el significado del trabajo muestra el movimiento de la clase
social que vive del trabajo asalariado en el mundo social histérico, es decir,
cada sentido dado es portador de significado como producto del hacer
histérico social que se hace pegamento en lo social histérico. Asi, el
significado que denota la clase social que vive del trabajo asalariado en sus
distintas perspectivas analiticas deviene como antropologia del trabajo.

A este respecto, Gevaert (1997, p.243-244) reconoce la importancia que ha
tenido el trabajo humano en el mundo social histérico, al plantear que:

El trabajo [...] es el punto de apoyo de la obra histdrica, en cuanto que
todo bien cultural es creado por el trabajo humano, en el contexto de una
comunidad de palabra y de praxis. Todo el patrimonio cultural (técnicas,
bienes culturales en sentido estricto, principios educativos, etc.) es fruto
del trabajo realizado durante infinitas generaciones que se han ido
siguiendo en el tiempo. La expresion del hombre en la interioridad,
obligatoria para su realizacién humana, no se lleva a cabo sin trabajo.
Todos los frutos de esta expresion concreta y visible en el mundo material
se conservan en virtud de un compromiso permanente de trabajo.

Se observa pues la centralidad que adquiere el trabajo como praxis creadora
en la historia humana. En este sentido, la naturaleza humana es portadora
de trabajo en tanto constituye “[...] una dimensiéon fundamental de la
presencia humana en el mundo”, (GEVAERT, 1997, p.246). En esta
direccién el hombre es «<homo faber».

Tendencias actuales en la logica del trabajo y laboral

Se reconocen las posiciones ambiguas que se plantean en torno a los
cambios que se dan en el mundo del trabajo. En este sentido, se
diferencian algunas interpretaciones que son de suma importancia para
poder comprender la légica de este movimiento.

Antunes (2000) plantea lo que se puede considerar como una exposicion
sobre este aspecto, la cual tiene que ver con las distintas dimensiones que
adquiere hoy el mundo del trabajo, esto es “desproletarizacién del trabajo
industrial mientras se presenta una notable expansion de asalariados en el
sector servicios; creciente heterogeneizacién del ambito laboral manifiesto
fundamentalmente en la incorporacion amplia de mujeres;
subproletarizacion intensificada a través del trabajo parcial, temporal,
precario, subcontratado, “tercerizado”.



Gonzalez-Carvajal (1996, p.18) subraya la anterior posicién al expresarse en
términos parecidos, cuando argumenta sobre la segmentaciéon del mercado
de trabajo, dice que “la politica de las grandes empresas se orienta hacia la
consecucion de un nucleo relativamente pequeno de trabajadores con
contrato indefinido; otro nucleo mas amplio de trabajadores con contratos
temporales, que van rotando; y, por ultimo, subcontratar muchas
actividades con empresas mas pequeiias”. Por su parte, Rojas (1995, p.65-
71) identifica en su analisis nuevos procesos de organizacion de la
produccion cuyas formas permiten plantear la tesis de una heterogeneidad
del trabajo asalariado, como la subcontratacion, tallerizacion, trabajo en el
hogar, temporal y precario.

Se expresan entonces basicamente dos cuestiones: por una parte, hay una
creciente disminucién del trabajo industrial, manual, fabril asalariado como
consecuencia de la recesion econdmica y de los avances cientificos vy
tecnoldgicos en los procesos de produccidn que se dan en la industria
(ANTUNES, 2000, p.30), asi como también por el nuevo modelo de
acumulacion financiera que se ha venido imponiendo en el mundo, el cual se
caracteriza “[...] por un proceso de trabajo flexible, una completa movilidad
geografica del capital, nuevos signos en los habitos de consumo, la
hegemonia del capital financiero, la individualizacién en las relaciones
laborales y nuevas formas de funcionamiento de los mercados vy
posicionamiento de los productos. Todo esto dentro de los paradigmas del
trabajo en red, posibilitado por las nuevas tecnologias del conocimiento
como la informatica y la telematica” (Sarmiento Anzola y Vargas Caceres).

Por otra parte, se percibe un aumento de trabajadores de tiempo parcial,
temporal en el sector servicios, de ahi que "“la actual tendencia de los
mercados de trabajo es reducir el numero de trabajadores fijos, para
emplear cada vez mas una fuerza de trabajo que entra facilmente y es
despedida sin costos”, (HARVEY citado por Antunes, 2000).

De forma similar piensa Castell para quien el flexitrabajo es la actividad que
tiende a difundirse en los paises y constituirse en el modo laboral de la
sociedad de la informacién®. El flexitrabajo consiste en que “cada vez
trabajan mas personas, pero cada vez hay menos trabajadores asalariados a
tiempo completo y con un cierto periodo de antigliedad en la empresa y que
cada vez es mayor el numero de autonomos, trabajadores a tiempo parcial,
trabajadores temporales, empleados en agencias de empleo temporal y
contratistas por obra”, (citado por Rojo Torrecilla, 1999, p.77).

% Se refiere a la reestructuracion del capitalismo y la difusién del informacionalismo, proceso
gue se dio a escala global con énfasis diferenciables en las distintas sociedades. Se
caracteriza por los rasgos fundamentales comunes de sus sistemas sociotécnicos.
Actualmente este fendmeno se da en sociedades capitalistas donde se destaca, ademas, su
gran diversidad cultural e institucional (CASTELLS, 1999, p.46). Véase a Castells, (1999),
expone de forma sistematica la relacion existente entre sociedad, tecnologia (de la informacion),
cultura y economia.



Este aspecto muestra en general la ampliacién que el sector servicios ha
venido desarrollando en los Ultimos tiempos para poder explotar la creciente
demanda laboral de trabajadores que ofrecen sus servicios en sustitucién del
sector industrial, asi como con las nuevas formas de contratacion flexibles
provenientes de esta ampliacion.

Sin embargo, estas dos cuestiones no se pueden explicar por separado ya
gue una es condicion de posibilidad de la otra. No existe la una sin la otra,
son causa/efecto de una misma actividad. Interpretaciones de ambas
situaciones de una misma realidad aportan datos de analisis de un
fendmeno laboral «total» en continuo movimiento sumamente complejo que
aborda pero no agota las dimensiones y segmentaciones que se dan en la
clase social que vive del trabajo asalariado del mundo actual.

La realidad paralela de esta situacion laboral se pone de manifiesto cuando
ocurre la desproletarizacién del trabajo industrial fabril con la
subproletarizacion del trabajo asalariado proveniente de las diversas formas
de trabajo parcial, precario, tercerizado, vinculado a la economia informal y
al sector de los servicios.

Se presenta entonces una situacion favorable para el gran capital, la cual
tiene que ver con los procesos de reduccidon de costos en las economias
occidentales. Para lograr estos propodsitos reducen costos con el recurso
humano, cuando disminuyen Ilos puestos fijos de los trabajadores
asalariados; con respecto a los directivos o altos ejecutivos, éstos no
disminuyen sus pagos o0 ganancias. Esta actitud queda objetivada con las
formas flexibles de contratacién, como la subcontratacién, que “[...] apunta
a bajar drasticamente los costos de la produccidn y a aumentar [en
consecuencia] las tasas de ganancia del sector capitalista acumulador”
(ROJAS, 1995, p.67).

En esta direccién, se argumenta acerca de las oportunidades que tienen las
personas con trabajo temporal de aprovechar el tiempo libre mientras estan
desempleados para cualificarse y elevar asi la autoestima y el desarrollo
personal.

Giddens (1999, p.147)° afirma que a pesar de los muchos cambios de
empleo es mas importante para el individuo el desarrollo de la competencia
cognitiva y emocional. Otros autores plantean, sin embargo, la tesis en la
cual el desarrollo de una actividad laboral es un medio necesario para lograr
niveles 6ptimos de autoestima, es decir, el tener trabajo deviene condicion
de posibilidad para alcanzar niveles elevados de autorrealizaciéon personal.
Aqui se observa que tener empleo es con frecuencia preferible o incluso mas

® Claro esta que esta afirmacién la hace en un contexto amplio donde argumenta que “los
gobiernos han de impulsar la educacidon durante toda la vida, desarrollando programas
educativos que comiencen en los primeros afios de un individuo y que contindien incluso a una
edad madura” (1999, p.147).



importante que una elevada formacion educativa. Y esto es asi por el
simple hecho de que el trabajo posibilita mayor integracion y cohesién
sociales y permite obtener de este modo algun tipo de reconocimiento en la
sociedad, (LAFONTAINE y MULLER, citados por Rojo Torrecilla, 1999, p.81;
cfr. Gevaert, 1997, p.247).

Por su parte, la posiciéon de reducir los puestos fijos del trabajo asalariado
industrial/fabril es impulsada con fuerza en el mundo occidental moderno
por politicas econdmicas objetivadas en el marco referencial propuesto en la
Tercera Via, cuyos adalides en Europa son el Primer Ministro britanico T.
Blair y el Canciller aleman G. Schroder, al afirmar “que tener un trabajo
para toda la vida es cosa del pasado” (citados por Rojo Torrecilla, 1999,
p.78).

Esta actitud queda objetivada de forma mas especifica en la argumentacion
donde ambos resaltan la importancia que tiene para el mundo laboral la
cuestiéon de los empleos temporales, a este respecto plantean que “los
empleos a tiempo parcial y mal remunerados son mejores que nada, porque
facilitan la transicion del paro al trabajo, [y que] el mercado laboral necesita
de un sector de salarios reducidos para que los empleos de baja calificacion
estén disponibles” (Europa: la tercera via, texto citado por Rojo Torrecilla,
1999, p.73).

En otro texto, y siguiendo con la respuesta que proporciona la Tercera Via al
empleo, T. Blair (1999, p.98) dice que en un mercado laboral inseguro y
cada vez con mayor demanda, reconoce que la gente cambiara de puesto de
trabajo mas a menudo. En concreto, la politica laboral propuesta en la
Tercera Via plantea que el individuo debe continuar con su formacion
académica, adquiriendo conocimientos especificos que le puedan ayudar
para los continuos cambios de empleo (GIDDENS, 1999, p.147)*. Estos son
algunos de los politicos que tratan de implementar esta propuesta de
renovacion socialdemdcrata® cuyo representante tedrico mas destacado es
Anthony Giddens.

Las posturas politicas frente a las tendencias laborales

Tanto el trabajador como el gran capital tienen sus posturas politicas sobre
la disminucion de la jornada laboral. En este sentido se diferencian dos
perspectivas que son ambivalentes entre si. La primera posicidon sobre la
reduccion del tiempo de trabajo deviene de manera negativa para los
trabajadores en tanto se merma también el salario, sin embargo, se

* En Colombia, por ejemplo, esta politica objetivada en la Tercera Via es apoyada por el Partido
Liberal con Horacio Serpa y Juan Manual Santos a la cabeza (véase SANTOS, 1999, citado en
la bibliografia final).

® “La Tercera Via se refiere a un marco de pensamiento y politica practica que busca adaptar la
socialdemocracia a un mundo que ha cambiado esencialmente a lo largo de las dos o tres
Ultimas décadas. Es una Tercera Via en cuanto que es un intento por trascender tanto la
socialdemocracia a la antigua como el neoliberalismo” (Giddens, 1999).



presupone que aceptaran tal reduccion de tiempo siempre y cuando no se
les disminuyan los ingresos.

La segunda posicion, por el contrario, plantea que tal reducciéon es positiva
para la sociedad en tanto mecanismo que se usa para incrementar la fuerza
laboral en sociedades con altas tasas de desempleo, aumentando de esta
forma el empleo; hay pues una multiplicacion social del trabajo, es decir,
van a trabajar supuestamente menos por el mismo salario. Juventud
Obrera Catdlica (1999, p.182) se expresa de forma similar cuando
argumenta la tesis del reparto de trabajo y propone tres vias de reduccién
de la jornada laboral, las cuales tienen que ver con la disminucién o no del
salario. Las vias son: sin reduccién del salario, con reduccidon igual del
salario (mismos efectos que el contrato parcial), y por ultimo, con reduccién
parcial del salario. Se aprecia que el meollo de este asunto son el salario y
el podeg adquisitivo; por ello se identifican dos sustentaciones antagdnicas
entre si°.

Cabria preguntarse si estas situaciones que ocurren en el mundo del trabajo
van asociadas con cambios de mentalidad, sociales y culturales, para que
tengan arraigo en la gente; o si por el contrario, son hechos que se
presentan aislados, pero que tienen notables repercusiones en la vida diaria
de las personas.

En conclusion, se presenta un cambio estructural en la clase social que vive
del trabajo asalariado en el sentido en que se presenta un proceso de
complejizacion de esta clase como producto de su fragmentacidon vy
heterogeneidad.

El mundo del trabajo de América Latina’

Estos cambios han tenido notables repercusiones en el mundo del trabajo de
América Latina. Bustos Torres (1999) confirma las tendencias aqui anotadas
al sefalar algunas de las mas importantes:

1. La politica de bajos salarios realzada como ventaja comparativa por el
estilo de desarrollo neoliberal ha ocasionado que los ingresos
monetarios de los hogares se hayan mermado considerablemente.
Esta situacion ha provocado que los hogares recurran a la mano de
obra de mujeres, niflos y ancianos, para lograr subsistir o mantener su
nivel de consumo.

2. En América Latina las nuevas condiciones de contratacion flexible se

® La Comisién Permanente-HOAC (1999, p.170-173), identifica diversas modalidades de reparto
del tiempo de trabajo. Estos son: reparto defensivo, reparto ofensivo, reduccion colectiva y
homogénea del tiempo maximo de trabajo semanal, eliminacion de las horas extras, tiempo
g)arcial voluntario y el contrato de relevo.

Véase a este respecto el andlisis de Castells (1999, p.230ss) sobre la evolucion del empleo en
los paises del G-7 (Estados Unidos, Japon, Alemania, Francia, ltalia, Reino Unido y Canadd)
entre los periodos de 1920-1970 y 1970-1990.



muestra como un factor en el proceso de precarizacion del empleo.

3. La clase trabajadora se ve cada dia mas desprotegida debido al
adelgazamiento del gasto social (educacién, salud, vivienda, servicios
publicos), y al persistente deterioro del salario real y el desmonte de la
seguridad social.

4. La generacidén y reproduccion de puestos baratos y desprotegidos se
utiliza como una estrategia para atraer la inversion extranjera.

Por su parte, el informe Panorama Laboral 2000, de la Organizacién
Internacional del Trabajo, OIT, muestra los cambios del mundo del trabajo
que afectan de forma notable a la clase social asalariada de América Latina.
Estas tendencias se expresan a través de la privatizacion, tercerizacion,
informalizacién y precarizacién del empleo.

De acuerdo con lo anterior, se acentua el rol de la empresa privada, pues en
la Ultima década ésta ha generado 95 de cada 100 nuevos empleos, a la vez
gue el segmento de empleo formal continud contrayéndose. En particular,
dentro del empleo formal el sector publico disminuyo en 2.8 puntos
porcentuales su participacién en el total del sector formal y el empleo
privado tuvo un aumento del mismo orden en el total. Las empresas
medianas y grandes contindan siendo la fuente de ocupacién formal mas
importante.

La tercerizacién de la estructura del empleo es otra de las tendencias que
destaca el informe. Por cada 100 nuevos empleos creados en la década, 83
correspondieron a los sectores de servicios. Por el contrario, se aprecia una
disminucidon de la importancia de los sectores generadores de bienes (que
comprende industria manufacturera, mineria, electricidad, agua vy
construccién) y en el empleo no agricola en casi todos los paises durante la
década de los noventa. Las excepciones fueron Panama y Bolivia en donde
la participacion de dichos sectores aumento. En los demas paises, la caida
de los sectores generadores de bienes tuvo diferentes intensidades durante
los noventa. Argentina (-2.6 puntos porcentuales), Brasil (-4.5 puntos
porcentuales), Chile (-3.3 puntos porcentuales), Colombia (-3.3 puntos de
por ciento), Costa Rica (-7.4 puntos de por ciento), Ecuador (-5.8 puntos de
por ciento), Uruguay (-6.9 puntos porcentuales) y Venezuela (-4.9 puntos)
fueron los paises que experimentaron los cambios mas significativos.

Los sectores generadores de servicios (que comprende comercio, transporte,
establecimientos financieros y servicios comunales y personales)
experimentaron un crecimiento en la regién, especialmente en las sub-
ramas menos modernas o tecnoldgicamente de punta, como los servicios
comunales y personales. A fines de la década, este sub-sector es el mas
importante a nivel regional, empleando a uno de cada tres ocupados. Con
una participacion menor pero creciente; el comercio es el segundo en
importancia, empleando a uno de cada cuatro ocupados.

Para el informe se mantiene firme el proceso de informalizacién, que se
traduce en un deterioro en la calidad del empleo. Los datos muestran un



incremento de la informalidad, que pasé del 42.8% en 1990 al 46.4% del
total de ocupados en 1999. Esto significa que 60 de cada 100 nuevos
empleos generados en la década fueron en el sector informal. Al respecto,
se destaca que uno de cada tres nuevos puestos de trabajo informales
fueron ocupados por microempresas, que corresponde al segmento mas
moderno del sector informal.

El segmento mas importante dentro del sector informal, segun el informe en
su analisis, lo constituyen los trabajadores independientes, quienes
representan el 23.9% de los ocupados, a fines de los noventa, 1.7 puntos
porcentuales mas que en 1999. Le siguen las microempresas (15.8% de los
ocupados), que aumentaron en 1.1 puntos porcentuales su participacion, y
el servicio domestico, que representa el 6.7% de la fuerza laboral empleada.

El informe destaca, por ultimo, el avanzado proceso de precarizacion de los
ocupados, dado que la mayor informalidad estuvo acompafiada de una
disminucion en la proteccién social de los trabajadores asalariados. Los
datos muestran que la proporcidn de asalariados que cotiza en seguridad
social disminuyé del 66.6% en 1990 a 64.3% en 1999. Dicha reduccion se
observa tanto en los asalariados formales como en los informales. Como
resultado, 55 de cada 100 nuevos asalariados tienen proteccién social en la
década.

Colombia, en particular, tampoco ha estado al margen de las tendencias
aqui expuestas. Segun El Ministerio de Desarrollo Econémico (2000, p.20),
la distribucion de la poblacidn ocupada en el caso de la industria pasé de
representar el 25.6% en 1976 a sdlo el 18.4% en 1999; a la vez que el
comercio pasdé de una participacion de 20.5% a 26.3% y los servicios
financieros de 5.7 a 8.9%, en el mismo periodo. Actualmente, el comercio
ocupa 1.483.488 empleados, 445.610 mas que la industria, revirtiéndose el
comportamiento de mediados de los setenta. Como explicacién de esto, se
aduce la necesidad de los empresarios de racionalizar costos y ajustar sus
procesos productivos a la competencia, con lo que se afecta especialmente a
la mano de obra no calificada (del total de empleados en la industria el 60%
son obreros).

En este mismo sentido parece referirse la Revista Antioquefia de Economia y
Desarrollo (1999, p.46), al decir que, para las siete Areas Metropolitanas a
septiembre de 1998 se encontraban subempleadas 1.309.656 personas, con
una tasa de subempleo de 19.6%. Los tres sectores que mayor subempleo
registraron fueron servicios comunales, sociales y personales (29.4%),
comercio (24.8%) e industria (19%). Los sectores servicios comunales y
comercio aumentaron el subempleo respecto al mismo mes de 1997. Sin
embargo, la industria disminuyo su participacién (22% a septiembre de
1997).

Por su parte, El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas
(Dane) informa que el empleo generado por la industria se redujo en



124.200 plazas, al pasar de 554.319 a 430.119. Para el Dane, las cifras de
la industria manufacturera de 2001, indican que las fuentes de trabajo
industrial disminuyeron de 431.847 en 2000 a 430.119 en 2001.

Esto significa, segun el Dane en su analisis, que los contratos a termino fijo
y sin mayores garantias sociales (temporales) crecieron en ese lapso en
cerca de un 144% al subir de 35.196 a unos 86.000, un incremento de
50.804 plazas. Los empleos permanentes del sector pasaron de 519.123 en
1996 a 344.000 en 2001.

Los empresarios han atribuido a las rigideces y sobrecostos que implica la
legislacion laboral colombiana el continuo crecimiento de los contratos
temporales, que les significan ahorros frente al enganche de trabajadores
permanentes.

En consecuencia, en el 2001 el humero de empleos temporales aumento en
un 9.47%, unos 10.000 puestos de trabajo, mientras que los empleos
permanentes continuaron disminuyendo y bajaron en un 3.55%, a unas
11.000 plazas menos. (Tomado de El Colombiano, 2002). EI Dane (2003,
p.11) anuncia que el comercio (30.2), los servicios comunales, sociales y
personales (26.0), y la industria (18.7) son las ramas de actividad
econdmica que mas empleo generan en el pais.

Para el trimestre julio-septiembre de 2003 estas tres ramas absorbian el
74.9 % del empleo total de las trece principales ciudades y areas
metropolitanas. Esta tendencia continda en el 2004. A este respecto, para
el Dane (2004, p.10-11) el comercio, con el 29.3; los servicios comunales,
sociales y personales, con el 25.4; la industria, con 19.0, son las ramas de
actividad econdmica que generan mayor ocupacion, puesto que para el
trimestre julio-septiembre de 2004 absorbian el 73.7 % del empleo total de
las trece principales areas metropolitanas del pais. Estos datos hacen
suponer que el empleo temporal aumenta mientras el industrial baja.

Estos cambios ademas de tener profundas implicaciones en el mundo del
trabajo de América Latina y Colombia, afectan también de manera notable
las relaciones laborales que se dan entre gran capital y trabajador. En
efecto, los adelantos tecnoldgicos “[...] y las nuevas condiciones laborales
(flexibilidad y precariedad) han conducido a una nueva cultura empresarial.

Asi, los empresarios tienen que actuar al margen de todo interés social o
colectivo. El determinante de la competitividad los obliga a incorporar de
manera continua la tecnologia de punta y a generar poco empleo. La
globalizacion y el desempleo le permiten al capital ejercer de nuevo su
poder sin reparto”, (ANZOLA y CACERES). Esto se genera precisamente por
las condiciones laborales en contextos con altas tasas de desempleo, y se
hace explicito en los aspectos relacionados con el sistema de contratacion
donde la empresa tiene la autonomia para negociar.



Reformas laborales en América Latina

Las transformaciones que se estdn dando en el mundo del trabajo se ven
expuestas en las reformas laborales que los gobiernos proponen a los
trabajadores asalariados. Con éstas cobra sentido y vigencia dicha
transformacion en tanto realidad concreta. Se pasa de ideas expuestas, en
posturas filosoficas, a experiencias concretas, en posturas econdmicas; es
decir, lo filoséfico se interpreta desde lo politico y econdmico. Estas ideas
aportan los criterios para producir las reformas laborales y luego aplicarlas
en un contexto social determinado. Esto es sentido y dinamismo de lo
laboral. En conclusién, las reformas son las que legitiman y van poniendo
en practica dichos cambios sin importar el contexto sociocultural en que se
apliquen.

En esta direccion, las reformas laborales que se han venido haciendo en
América Latina hay que entenderlas dentro de wun contexto de
transformacién en el mundo del trabajo, cuya tendencia hacia la
flexibilizacidon® del mercado laboral tiene grandes implicaciones contractuales
para la clase social que vive del trabajo asalariado.

A continuacion se presentan en un cuadro las caracteristicas de las reformas
laborales cuyas notas parecen confirmar esta tendencia en América Latina;
luego, se hace un comentario general comun a los distintos paises.

PAIS ANO DE LA CARACTERISTICAS GENERALES
REFORMA
Argentina |1991-1995 |Flexibilizan las normas de contratacion y despido.
Contratos de duracién determinada. Se crea el seguro
contra el desempleo (que cubre un porcentaje muy
reducido de los desempleados y con muchos requisitos
para acceder a éste). En 1995 se introducen dos nuevas
reformas, una que regula los periodos de prueba (maximo
seis meses), el trabajo a tiempo parcial y la contratacion
de duracion determinada. La otra concierne a una serie
de facilidades para aquellas empresas con menos de 40
trabajadores como: contratacion de duracion
determinada, se limita el periodo de preaviso a un mes y
qgue se flexibilizan en la negociacion colectiva aspectos

® para la OIT (2000, p.11-12) los indicadores que muestran esta tendencia en América Latina
son: nuevas modalidades de contrato temporal, extensién del periodo de prueba, ampliacion de
causas de despido (razones econdémicas, tecnoldgicas...), huevo régimen de indemnizaciones
por despido (cesantia...), modificacién del monto de la indemnizacién por terminacién de la
relacion laboral, salario minimo integral, flexibilidad horaria, flexibilidad salarial por convenio
colectivo, exenciones a la ley laboral con relacion a las PYMES, mayor descentralizacion en la
negociacion colectiva, obligatoriedad de clausulas para la homologacion del convenio colectivo,
traslado a la negociacién de determinados aspectos de la relacion laboral, y por Gltimo, nuevas
formas de solucion extrajudicial de conflictos. Estos indicadores no favorecen un contexto
decente para el mundo del trabajo asalariado, al contrario, favorece uno indecente, donde se da
la humillacién. Esta tendencia le da la espalda a los trabajadores asalariados del capitalismo
contemporaneo. Sobre la idea de una sociedad decente, cuyas instituciones no humillen a las
personas, véase a Margalit (1997).




como: licencia anual, aguinaldo, la terminacién de
contrato. Ademas se establecid un tope maximo para las
indemnizaciones por despido. En 1998 se aprobd una ley
en la que se reducen las indemnizaciones por despido,
eliminacion de contratos por periodos cortos.

Bolivia

1990

El gobierno se retira de las negociaciones salariales. Se
eliminan una serie de concesiones al salario, como los
bonos pagados adicionalmente al salario base. Se
reformo la legislacion laboral para facilitar el despido.

Brasil

1988

En 1986 se credé un seguro de desempleo, cuya cobertura
se amplio en 1990. Se introdujo el preaviso de despido
de 30 dias y la indemnizacion en casos de despido sin
causa justa. Se redujeron las horas maximas de trabajo
semanal, se aumentd el pago de horas extraordinarias y
se introdujeron otros componentes protectores para los
trabajadores. Por otro lado se abolié la indexacién salarial
a la inflacion pasada, vigente desde los anos sesenta. En
1998 se amplié la posibilidad de establecer contratos de
plazo determinado y se introdujo la modalidad del banco
de horas para la compensacién de horas extra y de horas
no trabajadas (ambas innovaciones son sujetas a la
negociacién colectiva).

Chile

1989

Durante el régimen militar que obviamente habia afectado
la normatividad laboral (con la alta flexibilidad impuesta
por la dictadura como limitaciones a las negociaciones
colectivas, se facilitaron y abarataron los despidos,
eliminaciéon de la indexacién salarial). Después del
retorno de la democracia se restringieron los periodos
para contratos de duracion determinada, se redefinieron
las condiciones de despido e indemnizaciones, se reforzd
el derecho a la sindicalizacion. La introduccién de un
seguro de desempleo se encuentra en discusion, igual que
otras propuestas del ejecutivo.

Colombia

1990

Contratos de duracion determinada. La supresion a la
reintegracion forzada de los trabajadores con diez anos de
servicios en caso de despido sin causa justa. La
regulacién de los despidos colectivos [...].

Costa Rica

1988

Se régulo la contratacion laboral.

Ecuador

1992

Se introduce una fuerte flexibilizacion laboral, donde
predominan los contratos temporales.

El
Salvador

1990

Se introduce una fuerte flexibilizacion laboral, donde
predominan los contratos temporales.

Guatemala

1991

Se eliminan una serie de bonificaciones para los
trabajadores.

Haiti

1995

Se introduce una fuerte flexibilizacion laboral, donde
predominan los contratos temporales.

Honduras

1991

Existen pocos recargos a la nomina.

Jamaica

1992

Existen pocos recargos a la nomina.

México

1989

Flexibilizacion del régimen laboral, instauracion de las
maquilas, y beneficios de contratacion temporal por parte
de las empresas.

Panama

1995

Se reduce el pago de salarios caidos, es decir, salarios




comprendidos entre el despido y el momento que se
dictamina una decision judicial, disminuyendo el pago por
indemnizacion.

Perd 1990 Se derogd el reintegro obligatorio en caso de despido
injustificado. La ampliacién del periodo de prueba. La
contratacion por periodos determinados. Se regularon la
subcontratacién y las empresas de trabajo temporal. Se
limité fuertemente la participacion de los trabajadores en
la propiedad, gestion y utilidades de la empresa.

Venezuela | 1989 Flexibilizacién del régimen laboral.

Fuente: Gutiérrez L, (1999, p.21-22).

El cuadro registra aspectos relacionados con la reduccion de costos
inherente en la flexibilizacidon laboral que se da en los distintos paises de
América Latina con énfasis diferenciables entre si.

Se evidencia en general la eliminacién de normas laborales destinadas a
favorecer la defensa de los intereses econdmicos y politicos de los
trabajadores asalariados. Esta actitud deviene dicotémica en tanto genera
actividades con acciones distintas. Por un lado, se coopta con el accionar
sindical al limitar su participacidn en los escenarios de negociacidon con el
Estado y la gran empresa; por otro, se amplian garantias para que la gran
empresa pueda disminuir impuestos y pueda proponer reformas a las leyes
para despedir trabajadores, etc.

La flexibilizacion laboral tiene grandes implicaciones para el mercado de
trabajo, en aspectos como la jornada, la representacién sindical, los puestos
fijos de los obreros, el sistema de contratacidon, y por supuesto, las
indemnizaciones por despido, etc. Es de anotar, ademas, que lo subyacente
en estas reformas es disminuir el poder adquisitivo o salario de la clase
social asalariada de América Latina.

Con estas reformas el poco estado social benefactor existente ha ido
perdiendo su rol protagonico en la defensa de los intereses colectivos de los
trabajadores. Esta conducta le devenia precisamente de su funcion
protectora. Ahora es el mercado guiado por el gran capital el que asume
esta funcion. Es decir, el mercado es el encargado de regular las relaciones
sociales de produccion en las sociedades capitalistas.

Por su parte, los progenitores de estas medidas (Banco Mundial y Fondo
Monetario Internacional) suponen que al implantar reformas laborales con
estas condiciones en América Latina se ajustan a los requerimientos exigidos
por la economia internacional para seguir avanzando en el proceso de
globalizacion. Al exigir la aplicacién de las medidas buscan, en particular,
reducir costos en los procesos de produccion, al reducir la fuerza de trabajo
legitimando esta accidn en convenios provenientes de la contratacion
flexible, lo cual tiene como consecuencia, la disminucién del ingreso y de las
condiciones de trabajo.




Gutiérrez L. (1999, p.23) argumenta que para lograr estos propodsitos las
reformas laborales deben apuntar a:

e Facilitar despidos y reducir sus costos.

e Eliminar los salarios minimos o, por lo menos, utilizarlos en forma muy
cautelosa.

e Reducir los costos Ilaborales no salariales, transformando Ias
contribuciones a la seguridad social en ahorros privados de los
trabajadores.

e Introducir relaciones contractuales mas flexibles (por ejemplo, de
término fijo y de tiempo parcial).

e Flexibilizar los mecanismos de determinacién de salarios y condiciones
laborales (horas de trabajo, etc.).

e Concentrar las negociaciones laborales a nivel de la empresa.

Por ultimo, hay que recordar que estas propuestas de reforma laboral se
inscriben en un contexto mundial, donde la premisa de libre competencia
promovida en el mercado por el neoliberalismo® es la que impera hoy. En
efecto, esta competencia se da en el mercado entre propietarios privados
con monto de capital variable que buscan, cada uno por su parte, la
acumulacion de capital para obtener, de esta manera, el maximo beneficio
de la actividad econdmica. Esta logica es la que subyace en las reformas
laborales que en ultimas favorece a muy pocos.

En Colombia

En el 2001 se dio el debate sobre la reforma laboral. La controversia se
inicio por el contenido de la reforma que el Gobierno le propuso a los
trabajadores. Estos, que estan representados en las centrales sindicales, la
objetaron y la calificaron como contraproducente y alejada de la realidad
socioeconomica del pais, porque no favorece los intereses colectivos de los
trabajadores, en tanto disminuye los beneficios obtenidos a lo largo de los
anos, y reduce, ademas, el poder adquisitivo de los trabajadores asalariados
del pais. Por este motivo, las centrales sindicales elaboraron otra propuesta
de reforma laboral que se contrapone a la del gobierno.

A continuacion se presentan ambas propuestas y se hace un comentario
general a la luz de las perspectivas o tematicas analiticas con el propdsito de
mostrar que Colombia no esta al margen de lo planteado.

% “...], el neoliberalismo -dice Giddens- es una teoria globalizadora, y ha colaborado muy
directamente con fuerzas globalizadoras. Los neoliberales aplican a escala mundial la filosofia
gue les guia en sus compromisos mas locales. El mundo progresard mas si se permite a los
mercados funcionar con pequefias interferencias o sin ellas” (Giddens, 1999).



Propuestas del Gobierno

Los contratos de trabajo firmados bajo el denominado “Acuerdo de
Solidaridad Nacional por el Empleo”, tendran una duracion fija no mayor
a dos anos y de llegar a extenderse adoptaran las normas vigentes hoy.
Se plantea un salario integral a partir de 4 salarios minimos, mas 30%
de factores prestacionales. Dicha remuneracién ascenderia, entonces, a
$1.140.000 mensuales con el cubrimiento de la seguridad social (salud,
pension y riesgos profesionales). El salario integral actual parte de 10
salarios minimos.

La jornada de trabajo diurna se extendera hasta las 8:00 de la noche, o
sea que hasta esa hora no habrd recargo nocturno. Se abre la puerta
para contratos de trabajo por horas. En este caso la remuneracién
salarial quedaria en proporcion a la jornada que se convenga, mas el
pago integral de la seguridad social.

La jornada de trabajo no podra exceder de 8 horas diarias y de 48
semanales y se prohibe la contratacion de horas extras.

El trabajo de dominicales y festivos sera remunerado con descansos
compensatorios durante la semana siguiente asi se trate de trabajo con
dominicales y festivos de manera habitual y ocasional.

La indemnizacion por despidos sin justa causa sera equivalente a 25 dias
de salario por cada afio de servicios y proporcional por fracciones de afo.
Los derechos laborales no contemplados en el acuerdo estaran regidos
por la legislacién laboral vigente.

Con estas reformas se buscd crear 600.000 puestos de trabajo y el
incremento de 2% en la ndmina de trabajadores de las empresas. (Tomado
de Vespasiano Jaramillo, 2001).

Propuestas de los trabajadores

Se deben suspender las privatizaciones y los despidos por efecto de la
Ley 617, reintegrar a los trabajadores ya suspendidos y elaborar
procesos de reestructuraciéon concertados.

Es urgente detener las importaciones, particularmente de productos de
consumo final que se elaboran en el pais. Tal reduccién de compras
extranjeras sera un alivio a la produccion nacional y contribuird al
equilibrio de las cuentas externas, mas ahora cuando hay incertidumbre
sobre el futuro de la balanza de pagos.

Se deben reducir los elevados margenes de intermediacién financiera y
los aun insostenibles niveles de las tasas de interés real de colocacién
hasta hacerlas compatibles con la rentabilidad interna de los proyectos
de inversion.

En complemento la tasa de cambio debe estar determinada por factores
como la inflacidn interna y la posicion competitiva de la produccidon
nacional. Asi no habra especulacion y practicas delictivas en el mercado
del ddlar.



e En el sector agropecuario se debe incentivar la inversion productiva
mediante la asignacién de recursos al mejoramiento de la infraestructura
fisica y social. También es conveniente establecer compensaciones
arancelarias con los paises que protegen o subsidian su produccién. Los
sindicatos pedirdn que se garantice el crédito y precios minimos.

e Urge incentivar la pequeifia y mediana industria de una forma mas
efectiva, pues como en el caso de las reformas laborales, no se observa
que los decretos tengan un efecto practico.

e Deben dedicarse recursos a la reactivacion de la industria de la
construccién y de obras de infraestructura como ferrocarriles, carreteras
Yy puentes.

e Se tiene que suspender cualquier intento de desregulacion o
flexibilizacién del mercado de trabajo o cualquier cambio legislativo que
perjudique la estabilidad laboral o desmejore las condiciones
socioecondmicas de los trabajadores. Hay que respetar los convenios de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

e Debe conformarse una comision liderada por la Universidad Nacional para
evaluar la confiabilidad de las cifras del Dane en empleo y costo de vida.

e Debe hacerse una operacién salvamento en Acerias Paz del Rio, Hospital
San Juan de Dios, Materno, Universidad Incca de Colombia, sector
textilero y sector agrario.

También se discutieron temas como la deuda externa, el uso de recursos del
3 por mil para un Fondo de Empleo, el desmonte del IVA y la reduccion de la
jornada de trabajo a 40 horas semanales. (Tomado de Vespasiano
Jaramillo, 2001).

El Articulo 25 de la Constitucion Nacional plantea: “El trabajo es un derecho
y una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial
proteccién del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en
condiciones dignas y justas”. A este respecto, nos preguntamos: ¢la
reforma laboral planteada por el Gobierno se ajusta a los criterios expuestos
en el articulo constitucional? En verdad falta el sujeto en la Constitucion.

El Gobierno propuso crear 600.000 puestos de trabajo y disminuir de esta
forma las altas tasas de desempleo. La propuesta es positiva siempre y
cuando se elaboren contratos en condiciones dignas y justas. Pero este es
el problema. ¢Qué dignidad vy justicia puede haber con el contrato integral?
Mas aun, équé dignidad y justicia puede haber en la flexibilizacion del
mercado laboral que perjudica la estabilidad y disminuye las condiciones
socioecondmicas de los trabajadores asalariados? Esta actitud también viola
el Articulo 53 de la Constitucion Nacional, a este respecto, dice
especificamente en su apartado final: “[...] La ley, los contratos, los
acuerdos y convenios de trabajo, no pueden menoscabar la libertad, la
dignidad humana ni los derechos de los trabajadores”. Se observa pues que



en términos juridicos esta reforma laboral propuesta por el Gobierno es
inconstitucional en tanto viola los Articulos 25 y 53.

El contrato integral es un acuerdo flexible donde se quebrantan los derechos
de los trabajadores asalariados y se abarata, ademas, la mano de obra. Lo
mismo puede decirse con respecto a la ampliacién o reduccion del tiempo de
trabajo; pues la mentalidad de fondo que hay tanto en el contrato integral
como con la cuestidn relativa al tiempo de trabajo es disminuir el poder
adquisitivo de los trabajadores, el salario. Esta situacion permite plantear lo
siguiente: a mayor poder adquisitivo, mas costosa es la mano de obra, a
menor poder adquisitivo, mas barata es la mano de obra. Ahora se entiende
la intencionalidad de la reforma laboral.

En las propuestas de reforma que Gobierno y sindicalistas presentaron en su
momento se manifiestan tendencias cuyas concepciones exigen actividades
antagodnicas entre si. En general el Gobierno busca segquir las indicaciones
(como la que se hizo a la reforma laboral) que el Banco Mundial y el Fondo
Monetario Internacional le muestran, pues estos son los entes que regulan y
marcan el paso de la economia a nivel mundial. El Estado colombiano lo
que hace es continuar cumpliendo con las exigencias de estos, de lo
contrario, queda al margen de créditos que necesita para consolidar
supuestamente la economia nacional. Los sindicalistas, por su parte,
defienden justamente derechos que han ganado en el mundo social histdrico
para poder seguir vendiendo su Unica posesidn en condiciones dignas y
justas, la fuerza de trabajo.

Por Ultimo, hay que recordar que esta propuesta de reforma laboral se
inscribe en un contexto mundial, donde la premisa de libre competencia,
promovida en el mercado por el neoliberalismo, es la que impera hoy. En
efecto, esta competencia se da en el mercado entre propietarios privados
con monto de capital variable que buscan, cada uno por su parte, la
acumulacion de capital para obtener, de esta manera, el maximo beneficio
de la actividad econdmica. Esta légica es la que subyace en la reforma
laboral que en ultimas favorece a muy pocos.

La ldgica de la accion colectiva y el mundo del trabajo

Después de conocer los registros que verifican el hecho del movimiento que
se da en el mundo del trabajo por la evolucién social, se precisa abordar
ahora la accién colectiva y las ldgicas de organizacion del trabajo. En esta
direccidn, la accién colectiva mas visible y explicita del mundo del trabajo es
la accion sindical, que se estructura como una forma de organizacion social.
Antes de continuar con las légicas de organizacion social, se da un repaso a
la accidén colectiva, a este respecto, se describen aspectos constitutivos que
servirdn para entender las ldgicas organizativas como actores portadores
sociales que vehiculan los procesos de accion colectiva.

Se piensa que al explicar algunas caracteristicas constitutivas de la accion
colectiva se cumple el cometido porque el término es una categoria de



analisis que sirve como guia tedrica para abordar el estudio empirico de los
movimientos sociales. Para lograr tal fin, el autor de este texto se apoya
principalmente en los diagndsticos de Beriain, Riechmann y Fernandez Buey.

En este sentido, Beriain afirma: “la accion colectiva consiste en la accion
conjunta de la gente orientada a la prosecucidon de intereses comunes. La
accion colectiva resulta de la combinacién de intereses, organizacion,
movilizacién, oportunidades, conductividad, tensién, poder e identidad”
(1996, p.163), siendo pues cada elemento un aspecto importante para la
configuracién de la accion colectiva. Mas adelante agrega: “la accion
colectiva tiene como condicién de posibilidad a los actores-portadores
sociales que interactian cooperativamente y/o conflictivamente de acuerdo
con un «por qué» y de acuerdo con un «como», es decir, segun unas
significaciones sociales relevantes y unas formas organizativas especificas”
(Beriain, 1996, p.164. Las cursivas son del autor); en consecuencia, se
observa a los movimientos sociales como condicidon de posibilidad de accién
colectiva en tanto actor-portador social, cuya estructura fundamental gira en
torno a “la accidn orientada al éxito (beneficio econdmico)” (Beriain, 1996,
p.176), por una parte, y “el entendimiento mutuo, la solidaridad y la
creacién de sentido mas alla del valor de cambio” (Beriain, 1996, p.176),
por la otra'®.

En esta direccién, “los actores-portadores de accion colectiva surgen de las
dinamicas de acciéon colectiva que se producen en lo social-histdérico, o si se
quiere en la sociedad en su doble dimensidn instituido-instituyente. No es la
accion colectiva la que es creada por los actores-portadores, aquella
preexiste y engloba a la multiplicidad de practicas sociales de estos”
(Beriain, 1996, p.189); es decir, los movimientos sociales se van
configurando por acciones colectivas derivadas por contradicciones de base
que se han ido produciendo a lo largo del tiempo en lo social histérico.

Se pueden presentar dos formas de accién colectiva, a este respecto,
Riechmann y Fernandez Buey afirman: “los subsistemas sociales relevantes
para nuestras consideraciones son el socioecondmico, el politico y el

10«g «repertorio de accion colectiva del final del siglo XX» se presenta como la interpenetracion
de dos dimensiones: instrumental-calculativa y solidaria, defensiva y ofensiva. No existen la
una sin la otra. Son las dos caras de la accion colectiva de los movimientos sociales
contemporaneos. [...] El «cédmox» (movilizacion de recursos) y el «porqué» (defensa del mundo
de la vida) de la accién colectiva no se pueden disociar hoy en el sentido de especializarse un
movimiento social en el «porqué» y otro movimiento social en el «xcomo». Ambas dimensiones
son facetas constitutivas de todo movimiento como portador de accién colectiva” (Beriain, 1996,
p.188-189. Las cursivas son del autor). Riechmann y Ferndndez Buey subrayan esta posicion
al expresarse en términos parecidos, cuando afirman: “en el estado actual de la investigacion,
se diria que un marco teérico adecuado para el estudio de los MS ha de combinar varios de los
enfoques discutidos. En mi opinién, se complementan mutuamente, casi diria que se necesitan
mutuamente, el enfoque de movilizacién de recursos [...] (con su énfasis en el analisis de las
organizaciones y los recursos de que éstas disponen, y las derivaciones de la escuela
«particularista» y el enfoque de redes, [...]) y los enfoques «europeos» de los nuevos
movimientos sociales (que acenttan los proyectos histéricos, las contradicciones estructurales,
la formacion de identidades e identidades colectivas).



sociocultural. Asi, y de acuerdo con sus intenciones estratégicas basicas, los
MS modernos se dividirian en movimientos con orientacion de poder
(machtorientierte Bewegungen), que intentan transformar sobre todo los
subsistemas politico o socioecondmico (sea conquistando el poder politico
estatal, sea logrando concesiones por parte de las autoridades), y los
movimientos con orientacion sociocultural (Kulturorientierte Bewegungen),
que se centran en el subsistema sociocultural (intentando transformar al
individuo y las relaciones sociales, normalmente por suponer que tales
cambios tendran también repercusiones considerables en las esferas politica
y econdmica)” (1994, p.55. Las cursivas son del autor). J. Raschke
subraya esta posicion al expresarse en términos parecidos cuando divide la
accion colectiva de los actores-portadores sociales segln su orientacion
hacia el poder o su orientacidn hacia la cultura (valores), (citado por Beriain,
1996, p.178).

Estas tipologias se dan debido a que “[...] no hay ningin movimiento total:
el modelo de MS que intenta y realiza innovaciones simultdneamente en las
esferas econdmica, politica y cultural es un bello suefio. Lo real es un
modelo secuencial con priorizacidon de los cambios en uno de los
subsistemas” (J. Raschke citado por Riechmann y Fernandez Buey, 1994,
p.55).

“La creciente diferenciacion de las esferas o «subsistemas» sociales que
caracterizan a la modernidad tiende a imponerse a los MS por dos razones:
la general escasez de recursos que los caracteriza, asi como la dinamica
inercial propia de esa progresiva diferenciacién social” (Riechmann vy
Fernandez Buey, 1994, p.55. Las cursivas son del autor). Grosso modo, del
primer tipo seria el ya clasico movimiento obrero y del segundo los
movimientos feministas. En Colombia, por ejemplo, la forma clasica de
entender la accion colectiva ha sido como confrontacién, como resistencia y
como construcciéon (Garcia, 1993, p.184ss); que segun la tipologia
explicada, seria del primer tipo; ahora en cambio, la accién colectiva se
aborda también como objeto de analisis desde la orientacion sociocultural en
la medida que aparecen en escena actores sociales con propuestas que
buscan generar en la alteridad generalizada conciencia de si mismo.

A este respecto, sin embargo, el movimiento obrero no se reduce a
reivindicar solamente la defensa de intereses econdmicos (salario) o
politicos (leyes laborales) de los trabajadores asalariados, esto es no sélo
coordina acciones de transformacion social contra el modo de produccién
capitalista que explota la fuerza de trabajo; sino que, ademas, articula
temas nuevos que exigen a su vez nuevas formas de accién. En este
sentido, el movimiento obrero también tematiza problemas relacionados con
la produccion social.

La contradiccién estructural inherente entre capital/trabajo afecta de forma
notable el ambito de la produccion social de sentido y significado de las
actividades humanas, especialmente de las relaciones sociales. En efecto,



este ambito es portador de una doble actitud que manifiesta lo negativo y
positivo de la esencia misma del ser humano. En esta direccion, el
movimiento obrero es portador de actos de protesta y rechaza ademas la
realizacién de hechos sociales perversos que son ejecutados en sociedades
capitalistas, son portadores también de lo positivo, de alternativas que
expresan otras formas de vida, de relacionarse con los demas y de trabajo,
también de produccion, convivencia y consumo (Riechmann y Fernandez
Buey, 1994, p.59-60). Es decir, la alteridad generalizada toma conciencia
de si misma cuando el movimiento obrero produce actividades que generan
sentido y significado. En conclusion, se puede afirmar que el movimiento
obrero en el contexto del capitalismo contemporaneo es portador de un
contenido cultural.

La transformacion que se esta dando en el mundo del trabajo también
afecta, y muy considerablemente, las relaciones sociales y las identidades
histdricas, pues

La dindmica de las modernas sociedades industriales ha puesto en
marcha un proceso probablemente irreversible de disolucién de los
vinculos sociales y las identidades tradicionales. Lo familiar, lo sélido, lo
acogedor, parece desintegrarse a nuestro alrededor: y nos vemos
expuestos, desguarnecidos, a la intemperie. Se diria, en efecto, que los
seres humanos de la era industrial hemos perdido cobijo por partida
doble: en primer lugar, el cobijo ofrecido por las relaciones sociales
estables y santificadas por la tradicion, a menudo jerarquicas y opresivas,
pero no por ello menos protectoras frente al sinsentido y las amenazas
del mundo exterior. Pero, en segundo lugar, también estamos perdiendo
crecientemente el cobijo de recambio que la razén cientifico-técnica, tras
el desencantamiento del mundo, nos prometid levantar frente a las
asechanzas de una naturaleza poderosa e imprevisible, (Riechmann y
Fernandez Buey, 1994, p.11. Las cursivas son del autor).

Desde otra perspectiva, las relaciones sociales también son afectadas por las
relaciones funcionales que se dan en el contexto del mundo del trabajo. En
efecto, en lo funcional se expresa la racionalidad instrumental de las
relaciones sociales donde el ser humano, de un fin en si mismo, pasa a ser
un medio, un instrumento para la realizacién de actividades en el mundo.

Este ambito, desde luego, despersonaliza, deshumaniza, minimiza y reduce,
al objetualizar las relaciones sociales donde lo cdsico es equiparable con lo
humano. Es decir, las actividades que el hombre realiza se particularizan
por la racionalidad administrativa y econémica que subyace en lo funcional.
Esto lo vemos, por ejemplo: en la cotidianidad, cuando al saludarse dos
amigos que se encuentran en el camino, ambos se preguntan: équé hay del
trabajo? ien qué andas ahora? équé estas haciendo? Es decir, se reemplaza
al otro en tanto persona por un estereotipo funcional. Esta racionalidad, por
tanto, desconoce que el ser humano es un ser en el sentido ontoldgico del
termino, de multiples posibilidades... el ser humano no se agota ahi porque
es mucho mas que los actos realizados. En este sentido, él es totalidad.



Gevaert (1997, p.248) plantea en su andlisis que

El trabajo, para ser productivo, tiene que crear un conjunto de medios
de producciéon, de métodos técnicos, de instrumentos, de ritmo de
trabajo, de régimen organizativo y racionalizado, que amenazan con
deshumanizar al hombre. Las especializaciones cada vez mayores y la
necesidad de producir a precios competitivos llevan a la institucion a
ciertas formas de trabajo que se reducen a la repeticién estereotipada
de las mismas acciones, dia tras dia, semana tras semana, ano tras ano.
Muchas de esas formas embrutecen al hombre. La maquina inventada
para ayudar al hombre en su trabajo amenaza con someterlo a su ritmo
mecanico e impersonal. No sélo la forma de trabajar, sino toda la
organizacion de la sociedad se va racionalizando progresivamente en
funcién del tipo de produccién que estd actuandose: medios de
transporte, medios de comunicacidon social, instruccion técnica,
concentracion de la poblacién en areas urbanas, etc. Toda la estructura
de la convivencia social corre el riesgo de quedar prisionera de la
mentalidad tecnoldgica, que apaga la espontaneidad y esclaviza al
hombre en aras de la funcionalidad y de la cientificidad: objetivar todas
las relaciones humanas y valorar al hombre en funcidn de su
productividad...

En el contexto del mundo del trabajo estos problemas afectan e inciden en
el desarrollo corriente de las actividades que realizan los trabajadores
asalariados. Las relaciones sociales son pues fundamentales para la
integracion y cohesidén social y las acciones que realiza el movimiento obrero
en este sentido contribuyen a consolidarlas y fortalecerlas.

Movimiento social

Estos aspectos constitutivos de la accion colectiva se manifiestan,
concretamente, en los movimientos sociales, actor que conduce los procesos
sociales de accién colectiva. Como complemento de lo anterior, nos
limitamos a sefalar notas caracteristicas relevantes de los movimientos
sociales, que ayudaran a comprender un poco mas la compleja realidad que
es la accidn colectiva. A este respecto, seguimos el analisis que hacen
Riechmann y Fernandez Buey (1994, p.48-50, 54-56) sobre dicha cuestion,
a saber:

e Los movimientos sociales tienden a caracterizarse por un elevado grado
de pluralismo vy diferenciacion interna, por una multiplicidad de
corrientes, tendencias y formas de accién. Ademads, dentro de un
movimiento social pueden coexistir grupos con intereses, expectativas y
concepciones del mundo notablemente diferentes; su composicidon social
puede ser bastante heterogénea. Es importante, sin embargo, observar
que la organizacion no define al movimiento, sino que éste es siempre
mas que las diversas organizaciones que engloba.



En segundo lugar se tiene que los movimientos sociales son fuerzas
movilizadoras y tienden a buscar constantemente el apoyo activo de los
miembros de la sociedad.

En tercer lugar los movimientos sociales provocan, impiden o anulan un
cambio social fundamental. Se exige que los objetivos de un movimiento
social estén encaminados a proponer o no la transformacién de
estructuras sociales relevantes. En esto se diferencian de otros
fendmenos colectivos, como las corrientes culturales o los movimientos
religiosos.

Otra caracteristica importante es la identificacion/construccién del otro,
la conceptualizacion del oponente frente al que se afirmard el
movimiento, el cual es un actor social que también interviene en los
escenarios de cultura politica.

Como quinta caracteristica se tiene la exigencia de cierta continuidad
para poder distinguir a los movimientos sociales de los meros episodios
colectivos (como corrientes de opinidon o la protesta social espontanea).
Estos episodios colectivos estdan menos organizados y no poseen las
estructuras comunicativas de los movimientos.

Los movimientos sociales también se caracterizan por tener un alto nivel
de integracién simbdlica, donde se manifiesta un acusado sentimiento de
relacién nosotros, de pertenecer a un grupo.

Otra caracteristica fundamental consiste en que el grado de
especificacion de roles es bajo (comparado con las organizaciones
formales). Las formas de participacién en los movimientos son multiples
y cambiantes, y no existe algo asi como una militancia formal. La
especificacion de roles crece con el grado de organizacion del
movimiento, de igual manera que crecen correlativamente la division del
trabajo y los procesos de acumulacién de poder dentro del movimiento.

También estan las formas no convencionales de accién individual vy
colectiva. Los integrantes de los movimientos sociales no solo suelen
pensar de otro modo, sino también actuar de otro modo; Yy ello es logico
si se analiza que los movimientos surgen precisamente ante |la
incapacidad del sistema institucional establecido para hallar respuestas a
los problemas en torno a los cuales se articula el movimiento.

Se tiene otra caracteristica importante, la cual consiste en que los
movimientos sociales estan impulsados en su fase inicial por grupos de
individuos socioestructuralmente definidos (como clases sociales,
minorias étnicas, etc.). Aunque siempre intentan movilizar a circulos
sociales mas amplios (como los afectados por el problema que tematiza
el movimiento).

Otra caracteristica fundamental es la que constituye a los movimientos
sociales como un fendmeno social estructurado, porque se basan en
causas estructurales que intentan modificar por medio de su accidon
colectiva. Por eso un criterio usual de diferenciacién entre movimientos
sociales atenderia a las causas de su aparicidon, suponiendo que estas son



contradicciones o tensiones estructurales dentro de la formacién social
considerada. Asi, el movimiento obrero surge por la contradiccion
capital-trabajo en las sociedades capitalistas®!.

e Como penultima caracteristica se tiene la que considera a los
movimientos sociales como un fendmeno de diferenciacién social. Es
decir, por mucho que aspiren a la transformacion de la totalidad social,
en la realidad se ven forzados a perseguir selectivamente ciertos fines,
descuidando otros.

e Como Uultima caracteristica se tiene que un movimiento social puede
subdividirse en submovimientos o grandes corrientes tanto segun
criterios de orientacion politica como segun criterios tematicos.

Movimiento social obrero

Después de haber tematizado aspectos constitutivos de la accion colectiva,
se abordara la organizacion social del mundo del trabajo asalariado, légica
gue se hace explicita en el movimiento obrero.

En efecto, el mundo del trabajo es condicidn de posibilidad del movimiento
obrero. Los cambios ocurridos en el mundo del trabajo también repercuten,
en consecuencia, en el movimiento obrero. Entonces, si en el mundo del
trabajo se da una fragmentacién y heterogeneidad, lo mas probable es que
en el movimiento obrero también se den. En este sentido, le sefala limites
que le obstaculizan dindmicas de accion como producto de esta
fragmentacion y le abre nuevas posibilidades de accién como producto de
esta heterogeneidad. Vemos pues dos caras de una misma realidad.

En esta direccion, el movimiento obrero es un actor social portador de
accion colectiva que busca generar en la alteridad generalizada conciencia
de si mismo. Es una proposicion compleja con un propdsito central: generar
conciencia de si mismo. Por eso vehicula los procesos de accién colectiva
que realizan los agentes sociales. Sin embargo, el movimiento obrero ha
perdido identidad como consecuencia de la diferenciacién funcional que se
da en el mundo del trabajo (Beriain, 1996, p.129) asi como por los multiples
intereses particulares que tiene que asumir. Se identifican pues dos
momentos de un mismo fendmeno. Uno externo y otro interno. El primero
de estos momentos se da por los procesos de evolucidn social en sociedades

1 En Uran Arenas et al (2000, p.326) se identifican tensiones estructurales que originan actores
sociales como el de «mujeres», que se articula en torno a la contradiccion sistema social-mujer
en las sociedades patriarcales; como el «gay», que se articula en torno a la contradiccion
homosexualidad-moralidad en las sociedades homofébicas; como el «ambiental», que se
articula en torno a la contradicciéon capitalismo salvaje-medio ambiente (contra la destruccion
del ecosistema) en las sociedades industriales; como el «urbano popular», que se articula en
torno a la contradiccion rapido crecimiento urbano e incapacidad del Estado para satisfacer las
demandas en sociedades con fuerte tendencia al crecimiento; como el «juvenil», que se
articula en torno a la contradiccion que originan los sectores mayores de la sociedad como
portadores de la tradicion contra nuevas pautas culturales expresadas por los jovenes en
sociedades patriarcales (conservadoras).



capitalistas; el otro en los procesos de negociacidon con el Estado y la gran
empresa, es decir, en los pactos laborales.

Por otro lado, el propdsito central es un llamado a recuperar dicha identidad.
Esta heterogeneidad es una oportunidad que le posibilita participar como
unidad en escenarios donde no ha hecho una presencia explicita (publica).
Son campos nuevos de accion donde puede ejercer un rol protagdnico al
introducir nuevas demandas que se llevan a la escena politica y cultural. Se
le puede pedir al Gobierno que abra procesos politicos y culturales que estén
orientados hacia intereses mas diversificados y hacia la clase social que vive
del trabajo asalariado.

Organizacion sindical

Por otra parte, el movimiento obrero se organiza a su vez como sindicato,
gue es una asociacidon formada para la defensa de intereses econdmicos o
politicos comunes a todos los asociados. El movimiento sindical se
diferencia entre si segun la orientacidon en la defensa de los intereses vy
cuyas implicaciones se entienden en un contexto capital-trabajo. A este
respecto, Rojas (1995, p.54-59) destaca tres tendencias: el sindicalismo
populista, el sindicalismo de clase y el sindicalismo libre.

El sindicalismo populista constituye una forma de representacion colectiva
de intereses, caracterizada por:

e El establecimiento de un mecanismo institucional de representacion
politica y de regulacién de intereses entre los grandes actores
econémico-sociales, que a su vez neutraliza los conflictos entre clases y
grupos sociales.

e La existencia de corporaciones de trabajadores y empresarios que
ejercen control sobre sus miembros.

e La subordinacidén de estas corporaciones al Estado.

“La mediacion autoritaria entre capital y trabajo es vertical y se encuentra
centralizada en las cupulas o burocracias sindicales, las que asumen
monopoliticamente la representacidon del conjunto de los trabajadores.
Sujetos de los pactos son las organizaciones -no las bases ni sus demandas-
, de alli que las demandas y acuerdos corporativos adoptados por la
dirigencia pueden favorecer al conjunto de los trabajadores o a
determinadas fracciones, pero en determinadas coyunturas -de crisis
econdmicas por ejemplo- pueden perjudicar al conjunto de los
representados.

Esta forma de mediacion favorece una extrema concentracion del poder y
una burocratizacion de las organizaciones sindicales que [...] ha ido
acompafiada de la corrupcién”, (ROJAS, 1995). No obstante, continta
diciendo el autor, “esta forma de mediaciéon permitié al sindicalismo injerir
en las condiciones de reproduccion de la clase obrera y en la regulacion del



mercado de trabajo (salario y empleo). Ello fue posible -hasta la década de
los setenta- gracias a la participacion de la burocracia sindical en la
determinacion de la politica estatal econémica, asi como a su injerencia en
la fijacion de las politicas y legislacion social”.

“El sindicalismo de clase aspira a transformar la sociedad capitalista,
colocando en el centro del nuevo orden social los intereses de las clases no
propietarias. Histéricamente se le ha identificado con el socialismo, aunque
en sus origenes también prevalecieron ideas anarquistas y social-liberales.
Esta expresién sindical surgié en estrecha vinculacion con los partidos
politicos de izquierda. No se plantea un pacto social entre capital y el
trabajo, [...]. El Estado, los empresarios y los partidos politicos de derecha
son considerados sus «enemigos de clase». Esta posicién enmarca la accién
del sindicalismo de clase en una vertiente relativamente auténoma del
estado y de los partidos politicos. Los conflictos de clase se situan en el
centro del accionar de esta tendencia”, (ROJAS, 1995).

“En el sindicalismo tanto de clase como corporativo [0 populista] se
desarrolla una capa de dirigentes que entienden su papel de representacion
estrechamente vinculada a los partidos politicos o al Estado. Esta capa -que
en los paises desarrollados se le denomina «funcionarios»- se podria definir
como «la clase politica» del sindicalismo. De hecho, al menos una parte de
ella -los cuadros superiores- llegan a formar parte de la clase politica, con lo
cual tienden a independizarse de los intereses especificos de las bases”,
(Rojas, 1995).

Por su parte, la tendencia que expresa el sindicalismo libre o de mercado
“proclama y busca la convergencia entre el capital y el trabajo, rechaza la
lucha de clase y la politizacion de la accidon sindical. [...] Por lo general esta
tendencia se ve favorecida por la existencia de un empresariado
«paternalista» que busca integrar a los trabajadores mediante medidas
sociales como la construccién de viviendas para los obreros. [...] Junto con
rechazar la intervencion del Estado y de los partidos en la vida sindical, se
postula al mercado como mecanismo distributivo privilegiado” (ROJAS,
1995).

Vemos pues que las tendencias vistas aca explican la defensa de los
intereses de forma muy distinta, donde las relaciones sociales y econdmicas
que se dan entre sindicato, Estado y gran empresa son variables, y se
constituyen, a su vez, en la problematica central del mundo del trabajo
asalariado, es decir, las relaciones que se articulan en torno al capital-
trabajo devienen unas veces conflictivas, otras no, segun el entorno
geopolitico en que se logre establecer la relacion econdémica.

Las dos primeras tendencias manifiestan tener una fuerte relacion con el
Estado. Esto posibilita, por una parte, el acceso a escenarios
gubernamentales por parte de la burocracia sindical donde pueden incidir
notablemente en la implementacion de politicas laborales que favorezcan a



los trabajadores asalariados, pero por otra, se politizan los intereses de la
accion sindical como consecuencia de esta misma intervencién burocratica.
De un interés colectivo se pasa a uno en particular donde casi siempre sale
favorecida la cupula organizativa del movimiento sindical.

En las tres tendencias se evidencian estrategias organizativas cuyas
actividades exigen acciones tanto del Estado como de la gran empresa que
coopten los intereses laborales de los obreros. En este sentido, lo mas
probable es que el Estado y la gran empresa marchen al unisono en la
defensa de los intereses econdmicos y politicos particulares del capital. Esta
defensa del capital se hace mas explicita en la tercera tendencia, en la cual
la organizacién sindical tiene fuertes relaciones no ya con el Estado, sino con
la gran empresa.

A pesar de las grandes implicaciones que tiene asumir el movimiento
sindical por los costos politicos de la organizacidon burocratica, ha logrado
avances notables en la defensa de los intereses econdmicos y politicos de la
clase social obrera. Estas formas de mediacidn en general han permitido al
sindicalismo injerir en las condiciones de reproduccion de la clase obrera y
en la regulacion del mercado de trabajo (salario y empleo). Ello fue posible,
en parte, gracias a la participacidon de la burocracia sindical en los procesos
de negociacion en la determinacién de la politica estatal econdmica, asi
como a su injerencia en la fijacidon de las politicas y legislacién laboral.

La accion sindical en el neoliberalismo

“La reestructuracion de la economia y de las relaciones industriales-
laborales actualmente en marcha dificultan aun mas la representacion de
intereses y la accion sindical. Aumenta considerablemente el nimero de
trabajadores que se han quedado sin representacién sindical: trabajadores
del sector subcontratado, trabajo domiciliario, trabajadores eventuales o por
cuenta propia, etc. En los empresarios se nota una clara tendencia a evitar
las organizaciones sindicales [...]. La abrupta aparicidon del neoliberalismo
trajo consigo una derrota del movimiento obrero e inauguré el comienzo de
un nuevo protagonismo empresarial. A partir de mediados de los setenta
empieza a cambiar el papel de los empresarios en la sociedad [...]. Los
procesos llamados de modernizacion desplazan del escenario a los sindicatos
y otorgan centralidad absoluta a los empresarios, como consecuencia de la
importancia que adquiere la propiedad privada, el mercado, las
exportaciones y la globalizacién de las economias” (ROJAS, 1995, p.90, 80).

Vemos pues que el sindicalismo ha ido perdiendo poco a poco su poder de
negociacion con el Estado y la gran empresa en la defensa de los intereses
econdmicos y politicos de los trabajadores asalariados. Este poder le
devenia precisamente por su rol protagdnico en la estructura productiva
donde ejercia gran influencia en los procesos de produccién. Con los
cambios dados en los procesos de produccidn cambian también las
relaciones sociales, donde los actores protagdénicos en este escenario de
interaccion social han modificado su rol por las acciones que han tenido que



desplegar producto de esta misma transformacion laboral. Esta defensa de
los intereses colectivos de los trabajadores la ha asumido el mercado, que
regula las relaciones sociales de produccion en las sociedades capitalistas.
Esta regulacidn exige por lo tanto acciones dicotdmicas complementarias
encaminadas, por un lado, a lograr cada vez mas la acumulacidn particular
de capital, puesto que esta es su logica de interaccion; pero por otro,
imponer las condiciones de trabajo necesarias para el logro de tal propdsito
(como el proponer la modificacién de las leyes laborales). En este sentido,
la regulacion social planteada por el mercado se polariza a favor del gran
capital. En estas circunstancias, por lo tanto, el accionar sindical tiene que
afrontar muchos problemas de representacién social que le obstaculizan el
desarrollo corriente de sus actividades.

En este contexto la accidn sindical se vuelve compleja en tanto
particularmente tiene que redefinir su razén de ser, preguntarse por si
misma, porque en el mundo del trabajo actual las relaciones
obrero/patronales ya no son como las de antes, donde su rol era
protagdnico en los procesos de produccidon y tenia poder para incidir en la
defensa de los intereses asalariados. La transformacion en el mundo del
trabajo también ha modificado esta relacion laboral. Este cuestionarse por
lo pronto le habilita posibilidades y le muestra limites que tiene que pensar
para volver a definir su accionar colectivo.

En definitiva, el accionar sindical en el neoliberalismo “[...] depende del
desarrollo mismo del sindicalismo, de su capacidad para enfrentar e incidir
en la orientacidn de la reestructuracion econdémica [puesta] en marcha”
(ROJAS, 1995, p.93) al introducir nuevos elementos que motiven y propicien
la discusién sindical para generar una nueva cultura laboral donde la
representacién sindical adquiera la denotacién de antes.

Estrategias de interaccion social

Cuando el Estado impone politicas econdmicas que vulneran los derechos
dignos y justos de la clase social asalariada, surgen disputas o contiendas
laborales con los trabajadores y se entra, después, a un proceso de
negociacion con las partes para tratar de solucionar el problema. Son, en
efecto, oposiciones o rivalidades que se dan entre capital/trabajo. Ahora
bien, después de haber agotado las formulas posibles y aceptables de
negociacion, la organizacion sindical realiza acciones «no convencionales»
gue ayudan a favorecer su posicion en los escenarios de concertacién. Estas
acciones son (huelgas, paros, protestas) estrategias de interaccién social
que se usan para alcanzar un fin determinado, el cual consiste precisamente
en reclamar o recuperar derechos dignos y justos que beneficien a los
trabajadores asalariados.

“Repasar la evolucidn que han tenido entre nosotros los motivos por los
cuales los trabajadores se lanzan al cese de labores es oportunidad para
perfeccionar la imagen del tipo de confrontaciones sociales y politicas que se
arremolinan en el cause de una democracia restringida”, (DELGADO



GUZMAN, 1995, p.66). Y es restringida exactamente por "“[...] los
obstaculos legales e ilegales que el gobierno y los empresarios privados han
puesto a los derechos de asociacién y de huelga” (DELGADO GUZMAN,
1995, p.55).

A este respecto, las definiciones lexicograficas de huelga, paro y protesta
son:

Huelga: interrupcidn colectiva del trabajo con el fin de imponer ciertas
condiciones o manifestar una protesta. Cesacién voluntaria en el trabajo
por comun acuerdo de obreros o empleados.

Paro: acciéon y efecto de parar, cesar un movimiento o una accion.

Protesta: accion y efecto de protestar. Expresar alguien impetuosamente su
queja o disconformidad.

El significado lexicografico de estos términos denota el rechazo de Ia
organizacion sindical a las decisiones unilaterales del Estado en aspectos
relacionados con la disminucién de beneficios y violacion de derechos
laborales, lo cual, desde luego, tiene notables repercusiones en la calidad de
vida de los trabajadores asalariados.

Interaccion con otras organizaciones sociales

La organizacion sindical interactia basicamente con otras organizaciones
sociales desde dos formas de interaccion creativa que se constituyen, a su
vez, en escenarios. Por una parte, realizan actividades de interaccién
creativa de ilustracion, en seminarios y foros; cuyas acciones discursivas
estan encaminadas a la exposicién de las distintas reflexiones. Por la otra,
realiza actividades de interaccidn creativa de capacitacion, en talleres y
cursos; cuyas acciones practicas estan encaminadas para habilitar las
aptitudes y destrezas.

En esos escenarios, segun la coyuntura o las circunstancias, se forman
relaciones (de solidaridad, de alianza, de apoyo tanto simbdlico, como
econdmico, de infraestructura, de conflicto por la adquisicién de recursos,
etc.) con las demas organizaciones sociales, sean de mujeres, de pobladores
urbanos y/o comunales, ONG, individualidades, etc.

Otras formas posibles de organizacion social

El movimiento de la clase social asalariada del capitalismo contemporaneo
va configurando con sus acciones en el mundo nuevas formas relacionales
del trabajo, cuyo criterio modal se debe estructurar en torno a realidades
gue denoten los términos fragmentacion y heterogeneidad. Obedece esto
en consecuencia del nuevo modelo de acumulacién financiero que se ha
venido imponiendo, el cual se caracteriza “[...] por un proceso de trabajo
flexible, una completa movilidad geografica del capital, nuevos signos en los
habitos de consumo, la hegemonia del capital financiero, la individualizacion



en las relaciones laborales y nuevas formas de funcionamiento de los
mercados y posicionamiento de los productos. Todo esto dentro de los
paradigmas del trabajo de la economia red posibilitadas por las nuevas
tecnologias del conocimiento como la informatica y la telematica” (ANZOLA y
VARGAS). Este modelo es portador de situaciones que incitan alteraciones
en el campo organizativo de la actividad laboral.

Fragmentacién y heterogeneidad son criterios contemporaneos que
organizan las acciones requeridas en los procesos productivos del mundo del
trabajo. En su interior las acciones organizadas despliegan efectos que
hacen necesarias estructuras que ordenen y distribuyan los diferentes
aspectos de esta cuestion. ¢Cudles son esas estructuras? Las que
provienen de la flexibilizacion laboral, tendencia que tiene disposicion a
disminuir costos en los procesos de produccion.

¢Esta tendencia favorece la organizacidon de los trabajadores asalariados?
Lo mas probable es que la evidencia empirica en nuestro contexto aun no
sea contundente para determinar con acierto el favorecimiento o
desfavorecimiento. Lo que podemos plantear a modo de hipotesis es el
surgimiento de estructuras multiorganizacionales actuando cada una segun
su propia légica, por una parte, y/o, la individualizacidon de las relaciones
sociales que debilita la organizacién laboral interna, por la otra. Es posible,
por tanto, que ninguna, alguna de las dos, o ambas a la vez, se dé con
distintos matices y modos de operar'?.

Por otra parte, esta tendencia evidencia un cambio de ldgica en las
relaciones laborales, que necesita la compafila de nuevas formas
organizativas. En efecto, suponemos que algunos actores sociales pasaran
de la demanda a la oferta. La demanda consiste en que las personas van a
las fabricas a pedir empleo; la oferta, en que las personas ofrecen a otros lo
que saben hacer. Esta transicion promueve actitudes y aptitudes en lo
laboral, donde las personas ofrecen su actividad productiva. Esta promocion
coloca al ser humano en una posicion fundacional, cuya principal
caracteristica es la autonomia en las relaciones de produccion. Esta
situacion, por tanto, le plantea la pregunta antropo-moral équé haré?, cuya
respuesta se encuentra en la base del actuar humano con diferentes
expresiones y modos de operar.

Perspectivas del movimiento obrero
Las perspectivas que tendrd el movimiento obrero son las que se podran
habilitar desde el mundo del trabajo. El mundo del trabajo le confiere razén

2 En el medio han aparecido organizaciones que administran el trabajo temporal. Sobre este
tipo de organizaciones hay disputas o contiendas entre los que estan a favor y los que estan en
contra. Estos argumentan que no favorece la organizacion de los trabajadores asalariados por
la rotacidn continua y permanente de que son objeto, aquellos, por su parte, la ven como una
via directa para el empleo. Esta situacion se entiende en el contexto que sé esta imponiendo
en el ambito laboral, que consiste en flexibilizar las relaciones laborales. Sobre la organizacion
del trabajo temporal, véase a Ramirez Ospina, 2002.



de ser, de sentido y de dindmica. El movimiento obrero elabora demandas a
partir de las condiciones laborales que se dan en el mundo del trabajo.
Estas demandas surgen debido a la contradiccién inherente que hay entre
capital/trabajo por las condiciones que el primero le impone al segundo.
Sefalar este aspecto es importante porque ahi precisamente radican las
posibilidades reales que tendra el movimiento obrero: ingeniarse, inventarse
actividades para que ayuden a mejorar las condiciones de trabajo de la clase
social asalariada. Las perspectivas inventadas entonces deberan estar
encaminadas al logro de ese objetivo que se constituye en el ser y en el
sentido de la dindmica obrera. En conclusién, las perspectivas que se
ingenie el movimiento obrero estaran abiertas con multiples posibilidades de
realizacién en el mundo del trabajo.

Sin embargo, se presume que la realizaciéon de las posibilidades ingeniadas
podrian limitarse enormemente debido al entorno social y politico que es
bastante cerrado y apatico a la labor sindical, como consecuencia de la
implicacion de politicas econdmicas neoliberales en nuestra sociedad.

Conclusiones

Registramos algunos hechos que verifican el movimiento que estd dandose
en el mundo del trabajo del capitalismo contemporaneo, el cual tiene
notables implicaciones en las condiciones laborales de la clase social que
vive del trabajo asalariado, en tanto disminuye los beneficios obtenidos a lo
largo de los afos, y reduce, ademas, el poder adquisitivo de los
trabajadores, por la imposicion de politicas econdmicas neoliberales, que
buscan reducir costos en los procesos de produccién, por eso de la
competitividad que regula el mercado. Estas implicaciones se hacen
explicitas (publicas) en las modificaciones que los gobiernos y la gran
empresa proponen se hagan en las reformas laborales.

Por otro lado, también vimos los actores portadores sociales que conducen y
organizan los procesos de accion colectiva del mundo del trabajo, los cuales
defienden los intereses econdmicos o politicos de los asalariados.

Reflexion expost sobre la reforma laboral en Colombia

Se van a comentar aspectos de la reforma laboral que el gobierno del
presidente Alvaro Uribe Vélez (2002-2006) le propuso a los trabajadores
colombianos. La iniciativa sigue las lineas directrices del Banco Mundial y
del Fondo Monetario Internacional, como hizo el gobierno del presidente
Andrés Pastrana en el periodo anterior (1998-2002). Nos limitamos a
enunciar algunos articulos, de los capitulos VI y VII, respectivamente. Se
hace con el fin de proseguir el argumento expuesto en el presente escrito, el
cual consiste, basicamente, en ilustrar el movimiento del mundo del trabajo
en el capitalismo contemporaneo.

Asi pues, en el capitulo VI: Actualizacién de la relacion laboral y la relacién
de aprendizaje, el articulo 25 Trabajo Ordinario y Nocturno:



1. Trabajo ordinario es el que se realiza entre las seis horas (6:00 a.m.)
y las veintidds horas (10:00 p.m.).

2. Trabajo nocturno es el comprendido entre las veintidés horas (10:00
p.m.) y las seis horas (6:00 a.m.). (Tomado de Ley 789 de 2002,
p.19).

Se extiende el trabajo ordinario y se acorta el nocturno. El objetivo es
reducir la jornada laboral nocturna, aumentando el dia (de las 6 a.m., hasta
las 10 p.m.) y mermando la noche (de las 10 p.m., hasta las 6 a.m.). La
jornada nocturna que era de 10 horas, queda rebajada a 8, disminuyendo
dos horas de recargo por trabajo en la noche.

El articulo 26 Trabajo Dominical y Festivo:

1. El trabajo en domingo y festivos se remunerara con un recargo del
setenta y cinco por ciento (75%) sobre el salario ordinario en
proporcién a las horas laboradas.

2. Si con el domingo coincide otro dia de descanso remunerado solo
tendra derecho el trabajador, si trabaja, al recargo establecido en el
numeral anterior.

3. Se exceptua el caso de la jornada de treinta y seis (36) horas
semanales previstas en el articulo 20 literal c) de la Ley 50 de 1990.
(Tomado de Ley 789 de 2002, p.19).

Aqui se reduce el recargo por trabajar en estos dias. El domingo y festivo
laborado tenia un recargo del 100% sobre el salario ordinario, ahora solo es
del 75%, épara donde se va el 25% que se le deja de pagar al trabajador?
Suponemos que para donde el gran capital.

Se disminuyen la jornada laboral nocturna y el recargo salarial por trabajar
domingos y festivos. Con esto se rebaja el valor del trabajo al reducirse el
recargo nocturno, dominical y festivo, que habia sido una conquista histérica
de los trabajadores.

Por su parte, en el capitulo VII: Proteccion de aportes y otras disposiciones,
el articulo 51 Jornada Laboral Flexible, encisos C y D, respectivamente:

C. El empleador y el trabajador pueden acordar temporal o
indefinidamente la organizacidon de turnos de trabajo sucesivos, que
permitan operar a la empresa o secciones de la misma sin solucién de
continuidad durante todos los dias de la semana, siempre y cuando el
respectivo turno no exceda de seis (6) horas al dia y treinta y seis
(36) a la semana.

D. El empleador y el trabajador podran acordar que la jornada semanal
de cuarenta y ocho (48) horas se realice mediante jornadas diarias
flexibles de trabajo, distribuidas en maximo seis dias a la semana con
un dia de descanso obligatorio, que podra coincidir con el domingo.



En este, el nimero de horas de trabajo diario podra repartirse de
manera variable durante la respectiva semana y podra ser de minimo
cuatro (4) horas continuas y hasta diez (10) horas diarias sin lugar a
ningun recargo por trabajo suplementario, cuando el nimero de horas
de trabajo no exceda el promedio de cuarenta y ocho (48) horas
semanales dentro de la jornada ordinaria de 6 a.m. a 10 p.m.
(Tomado de Ley 789 de 2002, p.28-29).

Se rebaja la jornada laboral al flexibilizarla. Se reduce la jornada, pero
suponemos se intensifica la actividad laboral al tener menos horas de
trabajo para la productividad. Ademas, la relacién laboral trabajador-gran
empresa se individualiza, por la posible ausencia, en esta estructura, de una
organizacién social interna que cohesione e integre a los individuos en torno
suyo.
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